_\\;I_ Charlta

SEZNAMENI £
3 VNITRNIMI PRAVIDLY SLUZBY = f 2?:??3&3‘2‘5%1%‘2’1'§R‘§§.¥ky

v V.V vV VvV V V V VVV

Sezndmen dne

Platnost od 01.10. 2026
Budeme spolec¢né planovat priibéh sluzby, cil spoluprace atd.

Mate pravo nahlizet do své dokumentace, kterou Vam pracovnik do 3 pracovnich dnU pfipravi.

Pokud si OSPOD nebo soud vyzada zpravu o prlbéhu nasi spoluprace, budete s ni
seznameni.

Pracovnici jsou vazani mic¢enlivosti. Tato mi¢enlivost se vSak nevztahuje na ohlasovaci
a oznamovaci povinnost na zakladé zakona o socialné pravni ochrané déti a trestniho
zakoniku.

Vedouci sluzby ma pravo vymeénit pracovnika dochazejiciho do rodiny, pficemz budete vzdy
osobné nebo telefonicky informovani vedouci sluzby nebo jejim zastupcem o zméné, a to
minimalné 14 dni predem.

Vedouci sluzby nebo jeji zastupce si s Vami muze po predchozi domluvé sjednat schlizku za
ucelem zhodnoceni poskytované sluzby.

Pokud se Vy nebo pracovnice sluzby nemUzete dostavit na schiizku v domluveném case, date
si navzdjem védét (telefonicky, e-mailem, messengerem). V pfipadé, Ze pracovnik neni
pritomen v praci, dovolate se na presmérovany telefon vedouci sluzby nebo zastupci.

Pokud jednou za 4 tydny neprobéhne osobni schlizka s pracovnikem, dojde k ukonceni
poskytovani sluzby.

Pracovnici sluzby s Vami mohou komunikovat prostfednictvim tymového Messengeru, do
kterého maji vSichni pracovnici pfistup.

Pokud se v rdmci spolupraci bude néktery ze ¢leni domacnosti projevovat nevhodnym,
vulgarnim, nebo jinym spolecensky nepfijatelnym zplsobem, pracovnik schiizku muze
ukongit.

V zdvazném pfipadé - opakované nevhodné, vulgarni, nebo jiné spole¢ensky nepfijatelné
chovani, vyhrozovani, naznak fyzického napadeni a fyzické napadeni, se mUze ukoncit
poskytovani sluzby az na 6 mésicu.

podpis pracovnika podpis klienta

Kontakt na vedouci sluzby Otv doba sli‘:‘iby

Bc. Jana Hasalikova, DiS. Pondéli

Utery . 7:00-1800
Stfeda 7:00 - 18:00

O 605045952 , Ctvrtek ~ 7:00 -18:00

8 jana.hasalikova@valmez.charita.cz

Patek 7:00 -18:00
Sobota : 8:00 - 10:00
Nedéle 116130 - 19:00
MIMO SVATKY




